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ESM erhält Zuschlag für landkreisweites Rufbussystem bei VLP 
 

Im Landkreis Ludwigslust-Parchim startet AnSaT® in Q1 2022 
 
Hagenow/Hannover: In einem Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb hat die 
Verkehrsgesellschaft Ludwigslust-Parchim mbH (VLP) den Zuschlag für die Lieferung einer Software 
zur Buchung, Steuerung und Abrechnung von Rufbusverkehren an die Fa. ESM GmbH aus Hannover 
vergeben. 
 

Die VLP als kreiseigenes Unternehmen betreibt im gesamten Landkreis Ludwigslust-Parchim seit 
Jahren ein umfangreiches Rufbussystem. Dieses besteht derzeit aus einem Rufbusbetrieb mit 39 
Rufbuszonen und ca. 40 Mill. Fahrplankilometern im Jahr. Flächenmäßig ist der Landkreis 
Ludwigslust-Parchim der zweitgrößte Landkreis Deutschlands. Ziel der Einführung der Rufbus-
Software ist die vollautomatische Buchung, Disposition und Übermittlung der Fahrtaufträge sowie 
Abrechnung gegenüber den Beförderungsunternehmen. Die Inbetriebnahme des AnSaT®-Systems 
erfolgt Ende des ersten Quartals 2022. 
 
„Der VLP-Rufbus startete 2016 mit einem kleinen Pilotprojekt. Seit 2018 ist er flächendeckend im 
Landkreis Ludwigslust-Parchim. Es ist unser Anspruch, jede Zugan- und -abfahrt 24 Stunden am Tag, 
365 Tage im Jahr in die Fläche anzubinden. Entstanden ist ein Angebot mit über 20 täglichen 
Fahrtmöglichkeiten zu jeder Haltestelle, rund um die Uhr. Die Inanspruchnahme ist seitdem beständig 
gewachsen und bringt unsere Einsatzleitung an ihre Grenzen. Außerdem wollen wir die 
Voranmeldezeit verkürzen und die Annahme der Bestellungen auf 24 Stunden am Tag erweitern. Mit 
AnSaT® wollen wir unsere Prozesse professionalisieren und noch mehr Kundennutzen schaffen“, 
erklärt Stefan Lösel, Geschäftsführer der VLP. 
 

Die VLP-Rufbusse bedienen 39 Rufbuszonen (Quelle: Frank Möller/VLP). 



 

23.11.2021  Seite 2 von 2 

Pressemitteilung 

"Wir freuen uns auf eine vertrauensvolle, partnerschaftliche Zusammenarbeit mit allen Beteiligten. 
Das von der VLP entwickelte Rufbussystem ist in ganz Mecklenburg-Vorpommern und darüber hinaus 
ein absolutes Vorzeigeprojekt, in das sehr viel Engagement und Herzblut gesteckt wurde. Wir 
möchten die VLP jetzt dabei unterstützen den nächsten Schritt zu gehen, um die Rufbusverkehre 
verstärkt zu automatisieren und zu digitalisieren", betont Frithjof Eckardt, Geschäftsführer der ESM 
GmbH. 
 
Die ESM GmbH aus Hannover ist Spezialist für Bedarfsverkehre und zählt Verkehrsverbünde, 
Landkreise, Städte und Verkehrsunternehmen aus ganz Deutschland zu ihren Kunden. Seit 1996 
beschäftigen wir uns mit Softwarelösungen für bedarfsgesteuerte Verkehre. In über 70 verschiedenen 
Verkehrsgebieten wird das bewährte AnSaT®-System eingesetzt. Das System vereint sowohl 
Buchung, Disposition und Auftragsübermittlung in die Fahrzeuge mit Fahrscheindruck als auch die 
abschließende Abrechnung mit vielfältigen Statistik-Tools. 
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