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RMVgo-App integriert RufBus-Buchungen mit AnSaT®

VLDW, rms und ESM verbessern Buchungs-Service fir die Fahrgaste

Wetzlar/Hannover: Fahrgaste, die im Lahn-Dill-Kreis oder im Landkreis Limburg-Weilburg den RufBus
nutzen, kdnnen sich Uber eine weitere Buchungsmaoglichkeit freuen. In der App RMVgo sowie in der
RMV-Fahrplanauskunft ist seit kurzem die Funktionalitat der Onlinebuchung fir RufBus-Fahrten
implementiert worden. Die Verkehrsgesellschaft Lahn-Dill-Weil mbH (VLDW) hat diesen zusatzlichen
Buchungs-Service fir die Fahrgaste initiiert.
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© Information

q Reservierungspflichtig
10:42 - 10:52

¥ Ticketsab3,75€ o Reiseplan teilen

Diese Verbindung enthalt eine Teilstrecke,
B die ggf. separat reserviert und gebucht
werd ss.

10min

» Rufbus: Anmeldung bis 60 Min. vor Abfahrt, Tel.
06471 955950. Erreichbar Montag bis Freitag von
7-18 Uhr. Keine Innerortsbedienung

* Halt nur bei Bedarf
* Betreiber: Verkehrsgesellschaft Lahn-Dill-Weil
mbH (LLW)

Verkehrstage
Mo - Fr, nicht 3., 6. Apr, 1., 14., 25. Mai, 4. Jun

@ Merenberg Rathaus > 10:42

| Weilburg OB >

Reservierungsdetails

© 7 Stationen (10min Fahrt) v

Q Weilburg ZOB > 10:52
Steig 2

Online reservieren [/
Wie gefillt thnen die App?

. Telefonisch reservieren
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Buchen der VLDW-RufBusse in RMVgo-App (Quelle: RMV/ESM)

Gemeinsam mit der Rhein-Main-Verkehrsverbund Servicegesellschaft mbH (rms) und der Eckardt
Software Management ESM GmbH (ESM) wurde dieses Projekt erfolgreich umgesetzt. Dabei ist die
rms in Zusammenarbeit mit der Hacon Ingenieurgesellschaft mbH fiir den gesamten Bereich der
RMV-Fahrplanauskunft zusténdig. ESM stellt mit dem eigenen AnSaT®-System die RufBus-Software
im Lahn-Dill-Kreis und im Landkreis Limburg-Weilburg.

Die RMVgo-App sowie die RMV-Fahrplanauskunft beinhalteten bereits die RufBus-Verkehre,
allerdings bisher nur mit einem Hinweis zur telefonischen Buchbarkeit. Mit diesem verbesserten
Service kann der Fahrgast die RufBus-Fahrt nun mit einem einfachen Klick Uber einen Buchen-Button
direkt anfragen. Nach einmaliger Registrierung im AnSaT®-System wird die Bestellung vom Fahrgast
abgeschlossen.

Ebenso besteht insbesondere flr RufBus-Stammkunden die Moéglichkeit Gber die Website der VLDW
Rufbus-Fahrten online zu buchen. Alle RufBus-Buchungen werden in der AnSaT®-Disposition
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automatisiert gepoolt und geroutet, um anschlielend an das zustandige Beforderungsunternehmen
digital Ubermittelt zu werden. Je nach durchfihrendem Unternehmen werden die gebilindelten
Fahrtauftrage auf die in den Bussen vorhandenen IVU-Bordrechner oder auf die AnSaT®-Fahrer-App
geschickt.

Die ESM GmbH aus Hannover ist Software-Spezialist flir Bedarfsverkehre inkl. On-Demand-Verkehre
und zahlt Verkehrsverbiinde, Landkreise, Stadte und Verkehrsunternehmen aus ganz Deutschland
zu ihren Kunden. Seit 1997 beschaftigen wir uns mit Softwarelésungen fir bedarfsgesteuerte
Verkehre. In knapp 100 verschiedenen Verkehrsgebieten wird das bewéahrte AnSaT®-System
eingesetzt. Die Software vereint sowohl Buchung, Disposition und Auftragsibermittlung in die
Fahrzeuge mit Fahrscheindruck als auch die abschlieRende Abrechnung mit vielféltigen Statistik-
Tools.

Ansprechpartner:
ESM GmbH

Stefan Mehler
Telefon: 0511/757812
E-Mail: sm@ansat.de
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